(GESTION DES IDEES

Use case Yuman — Plateforme accessible sur iPad

@
E .\r
“ Application disponible dans 63 N

les espaces collaboratifs @ b
Diapason pour la gestion des
idées : publication / vote /
application des idées

-3
Solution accessible via & $
Internet.
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Yuman — Cabinet de consell

A ) Systeme de management des idées

« Accélérer I'innovation, les transformations, les
prises de décisions et leurs déploiements a grande
échelle en mobilisant I'intelligence collective »

@ Proposition d'idées et systéme de vote

@ Transformation des idées plébiscitées en projets
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Cas client - Yuman

Accueil

W  Administration plateforme  Suggestions  aide

‘ memem Chaieb Aimed

' PROJETS : Idées COMMENT DEPLOYER LE LEAN MANAGEMENT AU QUOTIDIEN
. ADMINISTRATION | | Accueil [ Idées générées | Mesidées | Monvote | Evaluation

-~ N

Proposer une nouvelle idée :

Etat des idées ;: @ Top 10 Dernieres contributions -

Etat du vote : @ s COMMENT DEPLOYER LE LEAN MANAGEMENT AU QUOTIDIEN

idées génerees ; 12 Le 02/06/2009 16:55

!de.es validées : 12 : by Damander i disnisaualies Nouvelle ldée :

idées retenues : 1 # 1 Enterrer la culture ancienne ... 5/1 3 = R i

catégorie
| || ---. ) T Tt T ST s sesssssssesssensse="""2 -
i & I L Le 19/05/2009 18:24 label
[ ¢ Exprimer une Idée ) ) - Se benchmark avec nos compéti... description
/
3 | # 2 Donner de vraies responsabili... 5/1 “,M]-: ___________________________________________ VT B a—— L Y]]

| v) |

Théme; Mes idées (0) Mes votes (14)
-Comment déployer le Lean

Management au quotidien icsarit e Nombre de  date de demiére \ Jetons disponibles : 0 0 000 00000 |

-Qualités managéria|es les commentaires  contibution

plus importantes pour Editeur pour rédiger une idée
l'avenir

-Qualités managériales

nécessitant le plus d'effort

pour notre entreprise vl
\

“oncr | 3

T
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Cas client - Yuman

Parcourir les différentes idées

W Administration plateforme  Suggestions

meeen Chaieb Aimed

Idées COMMENT DEPLOYER LE LEAN MANAGEMENT AU QUOTIDIEN
ADMINISTRATION
| | Commentaires || Ajouter comm...

Etat des idées : @ ﬁ Idées (12) Ajouter idée /V

Accueil Projet

Daneshrad Daniel
Excellente idée. Je connais quelques

idées générées ; 12

idé lidées : 12 personnes chez Schneider qui pourraient nous o oo 7 1) H
idces valdecs : 1. G ST Possibilite d’associer des
. .
TopBemas commentaires :
i & — onne |dee. Fraclle a implementer. le pense
g/ Exprimer une kiée Demander aux dients quelles sont leurs attentes qu'on pourra contacter aussi BCG ils ont de
sur la QOS bons consutlants en Lean donc accés a des
000 o benchmarks. -
{ ) Q | Commentaires H Ajouter comm...
&
Thémes e Se benchmark avec nos compétiteurs L
-Comment déployer le Lean Personne comprend vraiement comment nos concurrents parvienne
. déployer le Lean chez eux. Pourquoi ne pas regarder dans d'autres
Management au quotidien industries ?
_QuaEltes —EFERAEES [ Ouvert Commercial Deckers Aline le : 13 mai 2009
plus importantes pour 00 1/3
I'avenir |
Q
-Qualités managériales | de d d y
né sitant le plus d'effort Fusionner les BU de ESIggEOTZOE marketing
; 0/1
\ Q E
” Changer de culture : sortir du top down
% Who's who 000  1/6

Q
Enterrer la culture ancienne de I'entreprise
[o]e]e] 5/1
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Cas client - Yuman

Donner son avis : RDV dans I'onglet « Mon vote »

W  Administration plateforme  Sugges

memem Chaieb Aimed

Idées COMMENT DEPLOYER LE LEAN MANAGEMENT AU QUOTIDIEN

ADMINISTRATION

- ™
Etat des idées : @

idées générées : 12
idées validées : 12
idées retenues : 1

[_‘ Exprimer une Idée}

Thémes

-Comment déployer le Lean
Management au quotidien

-Qualités managériales les
plus importantes pour
l'avenir

-Qualités managériales
nécessitant le plus d'effort
pour notre entreprise

\

Mon vote

Mon vote
Le vote est : @ (Ouvert)

L Jelelele

Mes jetons : @O O

Mon vote

Enterrer la culture ancienne de |'entreprise
Créer le poste de chef de projet transversal

Donner de vraies responsabilités aux responsables produits

Favoriser la mobilité entre les différentes BU

Faire suivre des formations Lean

Apprendre & mieux communiguer entre nous !

Indexer la prime des managers sur des critéres Lean
Changer de culture : sortir du top down

Fusionner les BU de design et de marketing

Se benchmark avec nos compétiteurs

Demander aux clients quelles sont leurs attentes sur la QOS5
Demander aux clients quelles sont leurs attentes sur la QOS5

Demander aux clients quelles sont leurs attentes sur la QOS5

QO00000
aQoolee >

retenue
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Yuman — Cabinet de consell

« Accélérer I'innovation, les transformations, les
prises de décisions et leurs déploiements a grande
échelle en mobilisant I'intelligence collective »

@ Usage événementiel lors de séminaires

@ FPlateforme accessible sur iPad
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Cas client - Yuman

b) Animation de séminaire

Création de séminaires et de groupes de participants

Sofiane Baloul

‘D Administration plateforme

Déconnecter

PSR
Séminaires Ipads Gestion des Base de
droits données

Liste des séminaires actifs

& naministration Piateforme
I —
Les plus récents

Les camps de base

test sofiane 2 " m " n
Test Walid (a ne pas supprimer)
Test Walid (2 ne pas supprimer) | | @ p GROUPE 1 GROUPE 2 GRO
Test Sofiane (& ne pas supprimer)
CONSTRUIRE ENSEMBLE LE FUTUR B @ »p
sl s R SIS Test Sofiane (a ne pas supprimer) @ P Stéphanie ALBERT Lucie BOIREAU An
— Bt sonanes ma e Laurent MAY Jérdme CAZABAN Ch
Statistiques Richard KOENIG Gilles DE JOUVENCEL Gu
e L e e s Frangois MEESMAECKER Boris LEMARQUAND ch
..' 4 Sebastien PINGAULT Benoit SANDERS Jei
Stéphane SAINTOIN

Nom du séminaire

Client |

Parcourir |

‘ Créer Séminaire m

GROUPE 4

GROUPE

>> Attribution d’1

iPad a chaque groupe

Mentions égales Powered by NEArbee,
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Cas client - Yuman b) Animation de séminaire

Définition des différentes idées soumises au vote

Sofiane Baloul

Test Walid (& ne pas supprimer)

Déconnecier

B——
e 1) Chaque « Croyance » est exposée en
croyances des votes

présentiel lors du séminaire puis, les groupes de

, travail sont invités a voter en utilisant leur
Constituer un camp de base ‘ | . ’e
I J interface sur I'iPad.

Voir les camps de base
I Actuslement:

‘ Vote

B Aloier e proyante 2) Les résultats sont alors communiqués en direct,
‘ag Clout

\‘ ; au fur-et-a-mesure des votes enregistrés sur un
écran géant.

Camp de base

Sous-titre de I'application

« Nos Croyances

Editorial Team
- Cocher pour les

id [ ELI Action it asn el
@TheWaH
q Croyance 1 I ] . L, .. L.
Y& Administration 2 Croyance 2 ¢ & W NB : Bien évidemment nous pouvons ici décrire
— 2 Siovce gl 8 2 une idée dans son ensemble et I'illustrer avec
x Administration Plateforme 4 Croyance 4 o w ) . R ,
I = Crovance s o & @ des phOtOS, des Ilens, des VIdeos, etc. pour
Les plus récents 6 Croyance 6 o 8 ¥ compenser I'absence de présentation en direct.
7 Croyance 7 ¢ o ]
test sofiane 2
8 Croyance 8 o @ @
Test Walid (a ne pas supprimer) 9 Croyance 9 o w| 7))
10 Jj ¢ o ]

Test Sofiane (a ne pas supprimer)

CONSTRUIRE ENSEMBLE LE FUTUR
Statistiques Nombre de croyances a séléctionner ':-

o3
Nombre de personne dans la salle -

.\
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Cas client - Yuman b) Animation de séminaire

Administration : définition des conditions de vote

Who's Who Labels du Configuration du i
2 " Labels du Configuration du
Camp de base Accéder au graphique des tendances des votes
Constituer un camp de base Nombre de pastilles vertes par personne pour le vote ‘ B » Valider
Label critére pastille vert
Voir les camps de base . =S
— 1 Nombre de pastilles rouges par personne pour le vote ‘ E ’
b vore Actuellement: B
cdalement. ool Nombre de pastilles que peut mettre une personne, en vert et en rouge par sujet ‘ a b
@ 120 cloua :
Label critére pastille rouge °

—— -
J Nos Croyances 1 f”/
-

- Fdioral Tosy Actuellement: Mauvais .\ //’/
@Thewml \\ i ) = ;
N\,
e el . Déterminez I(? ngmbre de pastille
| W\ dont chaque individu ou chaque
N\, . . .
XAdministraﬁon Plateforme \\ groupe dlsposera pour voter, ainsi
A Y . .
R | oo suets croes . que le nombre maximal de pastilles
Les plus recents autorisées par vote.
N,

Définissez la légende
attribuée a chaque
couleur de pastille
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< Test Walid (2 ne pas supprimer)

Accueil

Who's Who

Camp de base

Cas client - Yuman

b) Animation de séminaire

Déroulement du vote :

Sofiane Baloul

Déconnecter

Vote 2% Administration

Utilisez toutes les pastilles pour valider le vote. Vous en avez :
Pastilles vertes : 5
Pastilles rouges : 5

o ]

Constituer un camp de base Bon Liste des sujets Mauvais
Voir les camps de base Q1 )
‘ Vote OO Q2
. Tag Cloud
) Q3
{ Nos Croyances
- Q4 )
- Editorial Team
@ The Wall Q5 )
& Administration
® Q6
x Administration Plateforme
Q7 )
Les plus récents ° Qs
test sofiane 2
Q9
Test Walid (a ne pas imer)
A < Q10
Test Sofiane (a ne pas supprimer)

CONSTRUIRE ENSEMBLE LE FUTUR

Statistiques

Nambra da narcanna dane 12 ealla

1) Cliquez sur les ronds pour changer les couleurs
des pastilles.

2) Quand le seuil maximal de pastilles autorisées
est atteint, il n’est plus possible d’en utiliser
d’autres : il faut refaire la répartition.

3 ) Terminez en cliquant sur « Valider »

Le vote est bien enregistré

ok
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Cas client - Yuman b) Animation de séminaire

Cartographie des résultats en temps réel :

. |

¢ Visualisation en temps réel, au fur-et-a-mesure
. des votes enregistrés
" Récupération de statistiques sur :
Q1
2 = - Les votes par groupes
Q3
. - o - Les idées les plus / moins sollicitées
= W s
] (-] o s
m a7 .
3 e Export / Sauvegarde des graphiques
| a9
6 = a1
Historique
. o
o
2 o
o o
c o

25v 50 75 10.0 125 15.0

Mauvais

Mentions égales Powered by neorbe'é’. _

Confidentiel — Tous droits de reproduction réservés Novembre 2010 - neOrbé\&



La Ruche — Animation communautaire

Ioruch%:

@ 4 usage dont la proposition d'idées

@ Systeme de vote

@ Dispositif relié au widget
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La Ruche

Ici, vous pouvez échanger,

®
mda rk&l’ ING | partager des idées au suiet des produits Marketing.

Vous étes ici - Accueil > Communauté

« Partager uneidée g4 Rapporter un probléme f Faire un compliment

Doit-on toujours utiliser la méme charte graphique lorsque l'on crée nos présentations, plus particulierement

les mémes couleurs ?

. IDEES POPULAIRES
Je trouve que 'orange doit

étre plus foncé.
10/10/2008 & 13:15 par Guy Moguez

On devrait avoir plus d'images
dans les présentations.
10/10/2009 & 13:15 par Guy Mogquez
Le logo doit changer.

10/10/2008 & 13:15 par Guy Mogquez

BE = ©§

45 PROBLEMES COMMUNS

dans Power Point et les fichiers pdf.
10/10/2008 & 13:15 par Guy Moquez
+/ Résolu

([~ Jenarrive pas a changer la police
&
‘i

Le logo est toujours sur un fond
blanc, aidez-moi !

10/10/2008 & 13:15 par Guy Moquez
+/ Résolu

Le navigateur ne m'affiche pas
le site correctement.
10/10/200@ & 13:15 par Guy Moquez
X Besoin d'une réponse

ACTIVITE RECENTE

. Quel est le but de cette communauté ?
10/10/2008 & 13:15 par Guy Moquez

A\ Jaiun p mon écran

03

10

15

23

! Clest trés

Continuer

? QUESTIONS FREQUEMMENT POSEES

couleurs du logo ?
10/10/2000 & 12:15 par Guy Moquez
X Besoin d'une réponse

. Est-ce qu'il ne serait pas préférable

1 Quelle est la signification des
-

de centraliser tout sur un serveur ?
10/10/2008 & 13:15 par Guy Moquez
+/ Répondu

= Pourquoi le marketing est

*  siimportant ?
10/10/2008 & 13:15 par Guy Moquez

X Besoin d'une réponse

f DERNIERS COMPLIMENTS

™Y Je trouve le logo vraiment
"' trés beau. Bravo !

10/10/2000 & 13:15 par Guy Moquez

et fonctionnelles.

s Les présentations sont trés belles
‘ 1071042008 & 13:15 par Guy Moquez

pour votre super travail.
10/10/2008 & 13:15 par Guy Moquez

E Félicitations a toute I'équipe

10/10/2008 & 13:15 par Guy Moguez X Besoin d'une solution

x

w

05

07

25

8 Administration 3, [Trechercher  ox]

Bienvenue

Thomas
' DELARBE

A
Mon activité
Sujets créés : 10

Réponses données : 25

comme
réponses : 2

Membres de la communauté

i Sophie Verdier-Gorcias

Viens de résoudre un probléme :
Comment démarrer linux ?

Marion Perzzoli
Viens de poser une question :
Comment trouvez-vous 'application ?

Pierre Jean
Viens de répondre a une question :

Comment rechercher un membre ?

© Tous les membres

Membres les plus actifs

1, Pascale Neuve "
Viens de résoudre un probléme :

Comment démarrer linux ?

{{ Eric Dupont
Viens de poser une question :

Comment trouvez-vous ['application ?

ﬁ Vanessa Bourgois d
Viens de répondre a une question : 4

Comment rechercher un membre ?

© Voir le Top 10

15%

59% 17%

O ldées @ Questions
@ Probléme @ Compliments 13
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La Ruche

12/11/2002 & 15:14

Je cherche notre logo en EPS...
quiaga sup ?

1 Réponze e
. Elodie Dupont 0z | vote
& 1211/2008 & 15:16
Tu le trouveras dans la rubrigue

sDocuments: de l'espace scommunication:
zur la plateforime Mearbee 1)

1V11/2009 & 15:14

Comment ajouter un événement dans la
plateforme Hearbee suvp ?

4 Réponzes iLJ
13/08/2009 & 20:01

O trouver un document qui résume
no= certifications et leurs significations
sup ? b

i

lAT&T =

all AT&T T

I . Quanta autem vis amicitiae hoci
| tellegi maxime

05/05/2010 & 14:12 par Laurent Lunati

4, Quanta autem vis amicitiae hoci
Wl tellegi maxime
A=/ 05/0!
05/0 a4
6@ # Omitto iuris dictionem in libera
h civitate contra leges senatus...
R\ 05/05/2010 & 14:12 par Laurent Lunat

telle xime?

K[‘ " 9 Quanta autem vis amicitiae hoci
- 3
S

- 05/0 at ar Laurent Lunat

e contra leges senatus...
a 14:12 par Laurent Lunati

’% # Omiitto iuris dictionem in libera
iz

Entraide ~ Mon r:

Mes communautés

[ Choisir une communauté
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Une offre complétement
infogéree, redondée et
sécurisée

La société

Nearbee est la marque donnée a une
offre de plateformes collaboratives et

communautaires, accessible via le réseau
Internet.

Les développements du progiciel ont
démarré en 2005, pour donner naissance
a la société Adesse en 2007.

Une équipe de 12 développeurs continue
d’étre mobilisée pour les évolutions du
progiciel.

Le principal objectif de nos plateformes
est de fournir des bénéfices concrets sur
les échanges et partages entre les
collaborateurs, les partenaires et les
clients selon le degré d’ouverture
souhaité.

Résultats

ADes portails collaboratifs orientés
«Métiers» ;

ADes portails collaboratifs intuitifs et
personnalisables ;

Nujourd’hui, Nearbee c’est une
quarantaine de collaborateurs répartis
sur 4 sites.

Qui Sommes-nous ?

Un interlocuteur unique :
votre Chef de projet

Dans un premier temps, le Chef de projet
organise et formalise les spécifications
fonctionnelles des applications,
fonctionnalités et processus du portail.

Aprés acceptation du cahier des charges
par le client et sous I'encadrement du
Directeur des projets, le Chef de projet
organise une équipe technique pour les
développements, le paramétrage et le
déploiement du portail collaboratif.

Le client est invité dans I'application qui
permet d’organiser et d’assigner toutes
les taches du projet aux différents profils.
En plus des notifications e-mails regues
automatiquement, il est possible de
connaitre a tout moment I'avancement du
projet.

Apreés le déploiement du portail, le Chef
de projet reste I'interlocuteur unique
pour organiser et intégrer les évolutions
mineures et majeures exprimées par les
utilisateurs ou proposées par Nearbee.

Une société en forte
croissance

Chiffre d'affaires

2008 2009 2010 am

Collaborateurs
201 65
200 e
2009 EE)
208 B 7

Une assistance utilisateur
pédagogue

'&\ssistance quotidienne aux utilisateurs
de la plateforme ;

,ﬁformation a distance et sur site ;

Aéupport a 'administration des droits de
la plateforme ;

Aéynthése des remarques et suggestions
relatives aux aspects fonctionnels ;

'&Bapports mensuels sur |'utilisation de la
plateforme (statistiques : fréquentation
et audience des contenus).

« Bénéficiez de notre support
clientéle pour vous guider
dans nos plateformes »

Chaque jour, vous étes des milliers a
utiliser les plateformes Nearbee.

Parce que les portails collaboratifs sont de
véritables outils de travail, et parce que
vous devez y avoir accés en permanence
dans des conditions optimales, nous
avons mis en place une cellule « Relation
Clients ».

Spécialiste de nos produits, le
Responsable qualité de service vous
guidera lors de vos premiers pas sur les
plateformes Nearbee. A votre écoute, il
recueille également vos souhaits et vos
remarques dans le but de faire évoluer
I'ergonomie et le périmétre fonctionnel

de vos portails.
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n.drbe”é:

Offres On demand

Composez vous-méme la plateforme qui vous ressemble, en

choisissant vos applications parmi la gamme de nos services.

Offres Métiers

Des offres adaptées aux spécificités de votre métier ou de
votre secteur d’activité.

Offres Business

Les solutions de demain pour accélérer votre business et
améliorer la collaboration au sein de votre entreprise.

Retrouvez toutes nos offres sur :
www.hearbee.com

mcortgat (G Avens nsutting

human resources unlimited

DANONE —1 — @

LA POSTE
MINISTERE DE L"ECONOMIE
DE L'INDUSTRIE ET DE L'EMPLON

) GROUPE____
‘ A L P H A management
consulting
__ACCOR Z Chambre de Commerce et d’Industrie rn
itali N de la Martinique 8
Hospitality
TECHNAL
@ réseau .
Sothis?  \¥ICaD = [ (ath
entrepreneurs

Jf\

FED./5 %?:('C%

w
Alizés RH
orange”

k BNP PARIBAS @
PSA PEUGEOT CITROEN
o )
. . Gaz de France
X4 Werramini
* la nouvel]e pme
melle place de marché entrepry M‘$199§9

+lapeesse




Qui sommes-nous ?

Contactez-nous
pour en savoir plus sur notre solution
et bénéficier d’'une démonstration

0155437690

contact@nearbee.com

Visitez notre site Internet
. http://www.nearbee.com
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