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Les 3 enjeux stratégiques à relever :

Maîtrisez le processus de création de valeur

Une évolution modulaire des usages
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Structurer le partage des connaissances

La franchise est une forme de commerce organisé basé sur la collaboration étroite et la confiance 
mutuelle entre le franchiseur et ses franchisés. Par le contrat de franchise, vous accordez ainsi à 
ces derniers le droit de vendre vos produits, services ou technologies.
Afin de développer et entretenir l’image de votre marque, mettez à disposition de vos franchisés 
toutes les ressources disponibles pour bien comprendre et exploiter le concept de votre franchise.

Dématérialisation 
du manuel
opérationnel

Organiser les contenus et les communautés

L’organisation et la qualification des profils et des contenus est devenue 
la pierre angulaire des nouveaux modèles d’affaires.
Rassembler les différentes sources d’informations qualifiées et
authentifiées au sein de votre réseau permet de capitaliser sur les
différents échanges et et de faire naître une organisation apprenante.

Organisation 
apprenante

Développer la marque et le réseau

L’évolution modulaire des plateformes collaboratives permet d’intégrer de
nouveaux services à volonté pour recruter, sélectionner et fidéliser vos franchisés 
et attirer de nouveaux candidats à la franchise.

Recrutement
de nouveaux
franchisés
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- Création des 
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- Gestion des 
droits par 
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Animez votre réseau

Structurez vos ressources

Développez la collaboration
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Actualités - Partagez plus rapidement 

les actualités du réseau.

Manuel opérationnel - Structurez

l’accès aux connaissances du concept.

Gestion des idées - Collectez et

partagez les idées.

Evénements - Organisez et gérez les 

inscriptions aux événements.

Marketing - Organisez les informations, 

outils et documentations des métiers.

Gestion de projets - Supervisez

l’avancement des projets et des tâches.

CR - Capitalisez les comptes-rendus 

des visites et des réunions.

Commissions - Facilitez l’écriture

collaborative.

Petites annonces - Facilitez les

opportunités entre les franchisés.

Application iPhone
Accédez à votre plateforme 

depuis votre smartphone.

Widget

La Ruche - Service d’entraide permettant

d’interagir avec la communauté en :

Posant une question / Partageant une idée / 

Rapportant un problème / Faisant un compliment.






